
苫小牧ケーブルテレビ ティキポケット利用約款

第１条（規約の目的）
１．苫小牧ケーブルテレビ(以下「当社」といいます。)は、ティキポケット利用約款（以下「本約
款」といいます。）を定め、これに基づき「ティキポケット」（以下「本サービス」といいます。）を
提供します。

２．本約款は、苫小牧ケーブルテレビ インターネット加入契約約款（以下「基本約款」といい
ます。）の追加約款であり、基本約款と一体となって適用されます。基本約款と本約款が
抵触する場合、本約款が優先して適用されます。

３．本サービスの契約者または契約者が本サービスを利用することを認めた者（以下「ユーザ
ー」といいます。）は、本約款を誠実に遵守するものとします。

第２条（規約の範囲）
１．本約款はユーザーと当社との間の本サービスに関するいっさいの関係に適用します。
２．当社が本サービスの円滑な運用を図るため必要に応じてユーザーに通知する本サービス
の利用に関する諸規程は、本約款の一部を構成するものとします。

第３条（定義）
本約款における用語を以下のとおり定義します。
（１）「ID」とは、ユーザーを識別するための本サービス識別符号をいいます。
（２）「パスワード」とは、IDとの組み合わせにより、その者がユーザーであることを識別するため
に設定される数字または文字の組み合わせをいいます。

（３）「メールアドレス」とは、本サービス上でユーザーが登録したメールアドレスのことをいいま
す。

（４）「本システム」とは、当社が本サービスを提供するために利用する設備のことをいいま
す。

（５）「コンテンツ」とは、ユーザーが本サービス上に保管するテキスト、ソフトウェア、写真、ビ
デオ、グラフィックス、音楽など中身のある情報をいいます。

（６）「ラベル」とは、コンテンツを整理するために付ける検索キーワードやジャンルをいいま
す。

（７）「グループ」とは、情報を共有することを目的とした複数のユーザーの集合体をいいま
す。

（８）「グループ管理者」とは、グループを作成したユーザーのことをいいます。

第４条（サービスの概要）
１．本サービスは、エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社のファイル保管用のディスクス
ペースを利用して提供されるオンラインストレージサービスであり、その料金は、別表の料金
表に記載のとおりとします。

２．本サービスには次の機能があります。
（１）ファイル
インターネット上の128GBのファイルスペースを提供します。ファイルの保存、整理、共
有ができます。

（２）アドレス帳
氏名、メールアドレス、住所、電話番号等を保存、共有できます。

（３）その他、ラベル機能など、当社所定のホームページに提示された機能を有します。
３．ユーザーは、本サービスの利用にあたりインターネットへ接続できる環境を用意するものとし
ます。

４．本サービスは、グループでコンテンツを共有することができます。ユーザーは、共有での利
用にあたり、次のことを特に遵守するものとします。
（１）グループでの利用は、本約款に基づく個人の責任において行うものとします。コンテンツ
を他人へ見られたくない場合には絶対に共有しないこと。

（２）共有した人がコンテンツの中身を改変する権利はグループ管理者が決定できます。した
がって、当社はコンテンツが改変されることについて関与しません。その改変によりトラブ
ル、損害等が生じた場合、いっさいの責任はグループ管理者が負うこと。

（３）グループのディスク容量は、グループに参加しているユーザーが共同で利用できるスペ
ースです。1人あたりの使用量について当社は関与しません。したがって、その使用量に
よりトラブル、損害等が生じた場合において、当社がいっさい責任を負わないことにあらか
じめ異議なく承諾すること。

５．保存できる画像・動画の種類は当社の指定する形式とします。また、ファイルスペースに保
存する場合、当社にて閲覧可能な形式にするため元容量より大きな容量のファイルスペー
スを使用する場合があります。

６．本サービスへの利用が著しく集中し、システムに過度の負担がかかっていると当社が判断し
た場合、サービス品質を保つため、ユーザーに対し、下記のアクセス制限を行います。
（１）ログイン制限
当社が指定する一定の時間帯において、ログインできる人数を制限することをいいます。
したがって、ログイン制限を実施している時間帯においては、ログインできる場合と、まっ
たくログインできない場合があることをあらかじめ了承するものとします。

（２）アップロード制限
一回のアップロードで本サービスに保存できるファイルサイズは、当社が別に定める容量
までとします。

（３）ダウンロード制限
当社が指定する一定の時間単位において、ダウンロードできるファイルの数およびファイ
ルの内容をダウンロードする前に確認すること(以下「プレビュー」といいます。)ができる数
を、当社が指定する一定回数に制限することをいいます。したがって、ユーザーは、一定
の時間単位において、ダウンロードおよびプレビュー回数が一定数を超えるとダウンロード
およびプレビューができなくなることをあらかじめ了承するものとします。

（４）共有URL制限
当社が指定する一定の時間単位において、特定のファイルをURLにて共有する機能(以
下「共有URL機能」といいます。)を本サービスのユーザー以外の方(以下「非ユーザー」
といいます。)が利用する場合に、その共有URL機能を利用できる回数を一定回数に制
限することおよび共有URL機能により生成されたおすすめURLへの非ユーザーによるアク
セス総数を一定回数に制限することをいいます。したがって、一定の時間単位において
一定回数を超えると、非ユーザーに対するファイルの共有機能の利用および共有URL
への非ユーザーによるアクセスができなくなることをあらかじめ了承するものとします。本
制限は、ユーザーに適用します。

第５条（利用料金）
１．当社は、利用料金を暦月単位で計算して請求するものとし、ユーザーが暦月の途中に利
用を開始した場合は、翌月１日より課金するものとします。ただし、利用を開始した月に契
約が終了する場合は、当該契約者は１ヶ月分の利用料金を支払うものとします。

２．ユーザーは、当社の指定する請求方法により、当社が定める期日までに支払うことをあらか
じめ承諾するものとします。

３．料金が重複して支払われた場合でかつ過払い金が発生したときは、当社はそれ以後の料
金月の料金でその過払い金を相殺して返還することがあります。

第６条（国際的利用）
インターネットは国境を越えて利用されるものであることを十分理解の上、ユーザーはオン

ライン上での行為やどのような内容のコンテンツが許されるかという点については、利用され
る国、地域における規制を遵守するものとします。とくに、居住する国から技術的な情報を
他国に向けて送信（発信）する場合には、ユーザーは技術輸出に関する諸法令を遵守す
ることに同意するものとします。

第７条（ユーザーの権利）
１．本サービスは、当社に必要事項を添えて申し込み、IDとパスワードを取得することを前提とし
たサービスです。本サービスの利用は、ユーザーの責任において行うものとします。

２．契約者は、契約を終了させようとする月の20日までに、本サービスの契約を終了させるとの
意思表示を当社所定の方法で当社に通知することにより、利用契約を終了させることがで
きます。

３．ユーザーはコンテンツに対して有する権利を従前どおり保持し、ユーザーが本サービスを利
用することにより、当社がかかわる権利を取得することはありません。

第８条（当社の権利）
当社は本サービスの運営にあたり、以下の権利を有します。
（１）財産権
ユーザーが本サービスに登録したものを除き、本サービスに含まれている個々の情報
（データ）、情報（データ）の集合体、ソフトウェアの一部または全部に関する財産権は、
当社、当社に当該情報等を提供している提携先に帰属しています。

（２）本サービス、本約款の内容を追加・変更・削除する権利
当社は、本サービスおよび本約款の内容の変更、修正、項目の削除、追加を行う権利
を有します。内容の変更は本サービスのホームページに掲示することにより、ユーザーへ
の通知に代えることができるものとします。その場合、契約者が第７条２項にて定める本
サービス利用契約の終了申請を行わない場合、ユーザーによってかかる変更は了承さ
れたものとみなします。

（３）メールアドレス、コンテンツを移動、閲覧、操作および解析等する権利
ア 当社は、ユーザーに権利があるメールアドレス、またはコンテンツを、運営上の理由に

より、バックアップ、移動できる権利を有します。
イ 当社は、メールアドレス、またはコンテンツを当社サービスの提供、改善、新規サービ
ス開発に必要な解析や分析、法令または本約款の遵守状況確認の目的に限定し
た上で、閲覧できる権利を有します。

ウ 当社は、前項に定める解析や分析等の結果、派生物の作成（たとえば当社がユーザ
ーの利便向上のために自動的に付与する新たなラベルなど、ユーザーのコンテンツ
が本サービスにおいてよりよく機能するような派生物の作成）を行う権利を有します。

エ 当社は、これらのメールアドレス、またはコンテンツを移動、閲覧、操作および解析等
する権利を有しますが、実施する義務を負うものではありません。

（４）利用資格を停止または失効させる権利
以下に該当する場合、当社はいっさいの責任を負うことなく当該ユーザーの利用資格を
停止または失効させ、本サービス提供の停止または中止をする場合があります。この場
合、当社は事前に当該ユーザーへ通知するものとしますが、緊急性のある場合はこの限
りではありません。
ア ユーザーが、第１０条１項各号に定める禁止行為を行った場合
イ ユーザーが、第９条１項および２項にそれぞれ定めるメールアドレスの登録または登
録情報の更新に反した行為を行った場合

ウ 契約者が、第９条６項および７項に定める利用料金の支払いに反した行為を行った
場合

エ 契約者が、第７条２項に定める利用契約の終了申請を行った場合
オ ユーザーが本約款の内容または趣旨に違反した場合
カ その他、ユーザーとして不適切または本サービスの提供に支障があると当社が判断
した場合

（５）本約款に反しているおそれがある場合のコンテンツを閲覧等する権利
当社は、ユーザーが本サービスに送信（発信）したコンテンツの内容を監視しませんが、
他のユーザーを含む第三者からの申請等により本約款に反しているおそれがある、また
は、セキュリティ・システムに対して脅威のおそれがあると当社が判断をした場合には、
内容を閲覧する場合があります。

（６）メールアドレスまたはコンテンツが本約款に反していると当社が判断をした場合、当社
は、メールアドレスまたはコンテンツを登録したユーザーに対し、当該メールアドレスまた
はコンテンツの削除を要求することができます。当該ユーザーが要求後7日 以内に当
該メールアドレスまたはコンテンツを削除しなかった場合には、当社は、当該ユーザーの
許可無く当該メールアドレスまたはコンテンツを削除することができます。また、サービス
の運営上緊急に削除する必要があると当社が判断した場合、もしくは、契約者が第７条
２項の本サービス利用契約を終了した場合には、当社は、当該ユーザーに削除を要求
することなく当該メールアドレスまたはコンテンツを削除できるものとします。

（７）本条に定める運営者（当社）の権利にかかる許諾
ユーザーは、当社に対し、本条各項その他本約款に定める目的の範囲に限定して、メ
ールアドレスまたはコンテンツに関する運営者（当社）の権利行使に必要な利用権（当社
が、かかる利用権を当社と提携する第三者に再許諾する権利を含みます。）を、無償
で、無期限に、地域の限定なく許諾するものとします。当社は、本条各項その他本約款
に定める目的の範囲を超えてコンテンツを利用しません。

第９条（ユーザーの義務）
１．本サービスの利用にあたり、当社所定の方法に基づき、メールアドレス登録のためのユーザ
ーの自己に関する真実かつ正確なデータを本サービスに連絡するものとします。

２．ユーザーは、メールアドレスが常に真実かつ正確な内容を反映するものであるように適宜修
正するものとします。

３．本サービスの利用には、1ID毎に、1つのメールアドレスが必要です。
４．IDの管理はユーザーの責任において行うものとします。IDを利用して行われた行為の責任
は当該IDを保有している契約者の責任とみなします。また、サービスの利用を終了する際に
は、その都度ログアウトするものとします。

５．次に掲げる事項においては、ユーザーに責務があります。
（１）IDの管理不十分による漏洩、不正使用などから生じた損害は、当社の責任によるもので
はありません。

（２）ユーザーがサービス中に送信（発信）したコンテンツ、ユーザーによるサービスの利用、
ユーザーの本サービスへの接続、ユーザーの本約款違反もしくはユーザーによる第三
者の権利侵害に起因または関連して生じたすべてのクレームや請求、トラブル等につい
ては、当社の故意または重過失による場合を除き、ユーザーの費用と責任で解決するも
のとします。当該クレームや請求、トラブル等への対応に関連して当社に費用が発生した
場合または賠償金等の支払いを行った場合については、ユーザーは当該費用および賠
償金等（当社が支払った弁護士費用を含みます。）を負担するものとします。

６．当社が付与するIDおよびパスワード（ユーザーが自ら変更したものを含みます。）を使用して
本サービスが利用された場合、実際の利用者が当該会員IDおよびパスワードの本人でない
場合であっても、当該ID・パスワードを保有する契約者が利用したものとみなします。

７．当社の設備の故障等が原因で本サービスを利用できない状態が生じた場合であっても本
サービスの料金の支払い義務が生じます。



第１０条（禁止事項）
１．ユーザーは、本サービスを利用するにあたって、以下の各号に該当する行為をしてはなりま
せん。万一、当社が該当する行為を発見した場合には、当該ユーザーへ通知します。ユー
ザーは、通知から7日 以内に当該メールアドレスまたはコンテンツの削除あるいは当該行
為を中止するものとします。ただし、緊急性のある場合にはこの限りではありません。
（１）非合法、有害、脅し、誹謗中傷、嫌がらせ、俗悪、わいせつ、名誉毀損、侵害、他人の
プライバシーの侵害、偏見、人種差別、不法行為につながるメールアドレスまたはコンテ
ンツを送信（発信）または利用する行為

（２）公序良俗に反する、もしくは、そのおそれのある行為
（３）犯罪的行為、または、犯罪的行為に結びつく行為
（４）何人の特許権、商標権、企業秘密、著作権、知的所有権、その他の権利を侵害するコ
ンテンツを送信（発信）または利用する、もしくは、そのおそれのある行為

（５）同一のIDを、複数ユーザーで共有する行為
（６）当社の同意なくIDを転売または譲渡する行為
（７）その他、IDの不正利用
（８）他のユーザー領域を侵入する行為
（９）ジャンクメール、スパムメール、チェーンレター、無限連鎖講（ねずみ講）にあたる行為
（１０）無断・無許可の宣伝活動、販売促進用のコンテンツ登録または利用など、商業利用
等

（１１）コンピュータウィルス等によるソフトウェア、ハードウェア、プログラムの妨害や破壊をする
行為、または、それらの行為を目的としてコンテンツを送信（発信）する行為

（１２）ヘッダを偽造または識別子の操作など、コンテンツの出所を偽る悪質なデータ操作行
為

（１３）本サービスを転売する行為
（１４）コンピュータウィルス等の有害なプログラムを使用もしくは登録し、サービスの運営を妨
げる行為

（１５）本サービスを直接または間接に利用する者の当該利用に対し、重大な支障を与え
る、もしくは、そのおそれがある態様において本サービスを利用する行為

（１６）その他当社が不適切と判断する行為
２．ユーザーは、メールアドレス・コンテンツを除き、当社、当該情報を提供している提携先に事
前の文書による承諾を受けた場合を除いて、本サービス、個々の情報（データ）、情報（デ
ータ）の集合体、ソフトウェアおよびそれらに包含される内容（一部または全部を問わず）を
複製、公開、送信、頒布、譲渡、貸与、翻訳、翻案、使用許諾、転載、再利用しないことに
同意するものとします。

３．当社は当該ユーザーへの本サービス提供を停止または中止し、または、メールアドレスもし
くはコンテンツの全部または一部を削除する場合があります。

４．当社は、個々の情報（データ）、情報（データ）の集合体、ソフトウェアの一部または全部を並
びにそれらの複製、公開、送信、頒布、譲渡、貸与、翻訳、翻案、使用許諾、転載、再利
用物の利用（使用）を差止する権利およびこれにより当社が損害を被った場合には、その
相当額を請求する権利を有します。

第１１条（免責）
１．当社は、本約款に同意したユーザーが本サービスにアクセスすることを許諾しますが、本サ
ービスの内容や確実な提供、ラベルその他データの正確性、アクセス結果、セキュリティな
どについて、いっさいの保証をしません。

２．本サービスを利用したデータ共有やデータ収集については、データの保存、複製その他ユ
ーザーによる任意の利用方法に関して必要な法的権利を有しているかを含め、ユーザー
が自己の責任で行うものとします。また、著作権、秘密保持、名誉毀損、品位保持および
輸出に関する法令その他法令上の義務に従うこと等についてもユーザーが自己の責任に
おいて行うものとします。

３．本サービスは、基本約款第３０条１項により、当社がいっさいの責を負うことなく、本サービス
提供の中断または当社が本サービス提供の中止をする場合があり、当社は本サービスの
品質についてはいっさいの保証をしません。また、基本約款第３０条１項以外の場合の本
サービスの欠陥が原因となりユーザーへ損失や損害が発生した場合も、当社の故意また
は重過失によるものを除き、当社は責任を負いません。

４．当社が、第８条６号の定めによりメールアドレスまたはコンテンツを削除したことにより、ユー
ザーへ損失や損害が発生した場合も当社はいっさい責任を負いません。

５．本サービスを利用してエクスポートされたデータの書き出しにおいて、当社はデータの完全
性を保証しません。当社の定める条件により、エクスポート対象となるコンテンツを変更・破
棄する場合があります。また、書き出されたデータによりユーザーへ損失や損害が発生した
場合も当社はいっさいの責任を負いません。

６．本サービスから他のサイトへのリンク、または、第三者が他のサイトへのリンクを提供している
場合があります。この場合、当社は当該サイトを管理しておらず、本サービス外のサイト利用
（使用）可能性については責任を有していません。また、リンク先のサイト上で利用が可能と
なっているコンテンツ、広告、商品、役務などについては当社の責任によるものではありませ
ん。したがって、それらのコンテンツ、広告、商品、サービスなどに起因または関連して生じ
た損害（間接的、直接的を問いません。）についても当社はいっさい責任を負いません。

第１２条（損害賠償）
１．当社は本サービスにかかる契約に関連してその責に帰すべき事由によりユーザーに損害を
与えた場合は、契約者が支払った金額を限度として、当該ユーザーに生じた通常の損害
を賠償するものとします。

２．当社の故意または重大な過失によるときは、前項を適用しないものとします。
３．本サービスと連携する当社以外の第三者が提供するサービスの申込にあたり、ユーザーは
ユーザーの責任のもと当該サービス提供者が規定する利用規約等に同意して申し込むも
のとします。その場合、両者間の契約に関して、当社はいっさいの責任を負いません。

第１３条（準拠法）
本約款の準拠法は、日本法とします。

第１４条（著作権）
本サービスで当社が提供しているすべての情報やコーポレートマーク、商標、映像や画像
などの著作権は当社に帰属するか、または他の著作権者などの権利者から当社が許諾を
受けているものです。それら著作権保護対象物の取り扱いおよび使用に関しては、ユーザ
ーは、次のことに同意し、遵守するものとします。
（１）個人的な利用に関しては、あくまでも第三者が閲覧可能な環境に流用されない、または
営利的な目的で利用されないという前提において、著作権法で認められた範囲で表
示、複製、印刷などは認められるものとしますが、改変などは認められないこと。

（２）個人的な使用であっても著作権等に関するあらゆる表示を削除してはならないこと。
（３）前２号以外に該当する利用に関してはあらかじめ書面によって申請をし、当社の正式な
許可を取った後でのみ、再利用し、複製し、再配布できます。ただし、あくまでも利用者
の誤解を受けるような使用方法はしないこと。

（４）本サービスのレイアウト、デザインおよび構造に関する著作権は当社に帰属すること。

第１５条（個人情報保護）
ユーザーが、本サービスの利用にあたり、株式会社エヌディエスが提供するスマートフォ
ン用アプリケーション「ティキポケット」を利用する場合、当社および株式会社エヌディエ

スは、当該アプリケーションの契約者情報については、株式会社エヌディエスが別に定め
るアプリケーション・プライバシーポリシーに基づき取り扱います。

第１６条（本サービスの一部または全部の終了）
当社は、ユーザーに対し3ヶ月以上前に通知し、本サービスの一部または全部を終了で
きるものとします。この場合、当社は、ユーザーその他いかなる者に対しても、いかなる責
任も負わないものとします。

付則
本約款は、2018年 １月15日より実施します。


